
 

 

Правила пользования порталом 
«Система оценки соответствия» (далее – Правила) 

Версия 01.09.2026 

1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

1.1 В Правилах используются следующие термины и определения: 

Компания – акционерное общество «Актив-софт». 

Портал - веб-платформа «Система оценки соответствия», 
расположенная по адресу: https://audit.aktiv.consulting/ 

Контрагент – пользователь Портала. 

Стороны – совместное именование Компании и Контрагента. 

Договор – договор/соглашение, заключенные между Сторонами. 

Конфиденциальная информация – информация любого характера, 
относительного которой Сторонами достигнуто соглашение о 
неразглашении, касающаяся лиц, предмета, фактов, событий, явлений и 
процессов, независимо от формы представления, персональные данные, 
другие сведения конфиденциального характера Стороны, передающей 
такую информацию, имеющие действительную или потенциальную 
коммерческую ценность, или доступ к которой ограничивается 
федеральными законами РФ. 

Конфиденциальность информации – обязательное для выполнения 
лицом, получившим доступ к определенной информации, требование не 
передавать такую информацию третьим лицам без согласия ее обладателя. 

1.2  Для организации взаимодействия Сторон в рамках исполнения 
своих обязательств по Договорам и проведения аудита и оценки 
соответствия, Компания предоставляет контрагентам доступ к Порталу, 
согласно разделу 2 настоящих Правил. 

1.3 Портал предоставляется в рамках исполнения Сторонами своих 
обязательств по Договорам и используется исключительно для проведения 
аудитов и оценки соответствия: заполнения опросных листов, загрузки 
свидетельств, обмена комментариями между Сторонами, отслеживания 
прогресса и получения итоговых отчетов и не поставляется, как 
самостоятельный продукт. 

1.4 Использование Портала в личных целях и для хранения 
документов, не относящихся к проводимым аудитам и оценкам 
соответствия, не допускается. 

1.5 Портал предоставляется без гарантий доступности и отсутствия 



 

 

ошибок. Компания устраняет выявленные ошибки и проблемы с доступом в 
разумные сроки по письменному запросу Контрагентов. 

1.6 До начала предоставления Доступа Контрагент обязан заключить 
или иметь действующее соглашение о неразглашении конфиденциальной 
информации, которое содержит ссылку на данные Правила. 

2. ПОРЯДОК ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ ДОСТУПА 

2.1 Доступ к Порталу предоставляется по индивидуальным учетным 
данным (логин и пароль), которые генерируются Компанией и передаются 
ответственному представителю Контрагента по каналам связи 
уполномоченных лиц Сторон, согласованным Сторонами в 
соответствующих Договорах. 

2.2 Компания направляет логин и пароль уполномоченному 
представителю Контрагента по разным каналам связи (например, логин – по 
электронной почте, пароль – через другой канал передачи данных, который 
согласуется с представителем Контрагента и указывается в Договоре). 
После первого входа Контрагента на Портал представитель Контрагента 
обязан заменить отправленный пароль на свой собственный. 

2.3  Срок действия учетных данных определяется Договором и/или 
отдельным соглашением и может быть изменен по запросу Компании и 
Контрагента. 

3. ОБЯЗАННОСТИ КОНТРАГЕНТА 

3.1 Контрагент обязуется: 

 использовать Портал только в целях, связанных с исполнением 
обязательств в рамках заключенного Договора/Соглашения; 

 обеспечивать конфиденциальность учетных данных, не передавать 
их третьим лицам; 

 не предпринимать действия, направленные на обход защиты, 
несанкционированный доступ к данным других пользователей, и иные 
действия, которые могут привести к нарушению функционирования 
Портала в соответствии с разделом 5.2 Правил; 

 обеспечить доступ к Порталу только работникам, привлекаемым к 
исполнению Договора; 

 обеспечить соблюдение вышеуказанных работников, привлекаемых 
к исполнению Договоров, настоящих Правил, а также заключенного между 
Сторонами соглашения о конфиденциальности информации; 

 незамедлительно сообщать о найденных уязвимостях на 
электронную почту Компании - sec@guardant.ru; 

 при смене ответственных лиц, или в случае их увольнения, или в 



 

 

случае компрометации учетных данных, Контрагент обязан 
незамедлительно уведомить Компанию способом, указанным в 
соответствующем Договоре. 

4. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ 

4.1 Нарушение Контрагентом Правил влечет прекращение доступа к 
Порталу. 

4.2 Все действия, совершенные с использованием логина и пароля 
Контрагента, считаются совершенными Контрагентом. 

4.3 Контрагент несет ответственность, в т.ч. установленную 
действующим законодательством Российской Федерации, за все действия 
своих работников и иных лиц, которым по запросу Контрагента 
предоставлен доступ к Порталу, как за свои собственные. Контрагент 
обязуется осуществлять контроль актуальности перечня лиц, которым был 
запрошен доступ к Порталу. В случае необходимости изменения перечня 
лиц или прекращения предоставленного доступа к Порталу, Контрагент 
уведомляет Компанию не менее чем за 2 (два) дня до необходимости таких 
изменений путем направления соответствующего запроса по каналам 
связи уполномоченных лиц, согласованных в соответствующем Договоре. 

4.4 За неисполнение условий настоящих Правил или ненадлежащее 
пользование Порталом, согласно настоящим Правилам, Контрагент несет 
ответственность в соответствии с законодательством Российской 
Федерации, а также в соответствии с заключенными между Сторонами 
соглашениями о конфиденциальности информации или иными 
договорами/соглашениями, содержащими установленные требования об 
обеспечении безопасности. 

4.5 Компания вместе с приостановлением доступа Контрагента к 
Порталу вправе потребовать у Контрагента возмещения документально 
подтвержденных убытков, возникших вследствие ненадлежащего 
Исполнения условий настоящих Правил. 

5. ОГРАНИЧЕНИЯ И ГАРАНТИИ 

5.1 На Портале запрещено размещать: 

 личные файлы, не связанные с предметом оценки или в рамках 
выполнения обязательств по заключенным Договорам; 

 пароли, ключи, токены и т.п.; 
 результаты интеллектуальной собственности, не относящихся к 

предмету заключенных между Сторонами Договоров, а также результаты 
интеллектуальной собственности третьих лиц, полученных без их ведома и 
нарушающих их права; 



 

 

 информацию, распространение которой запрещено 
законодательством Российской Федерации. 

5.2 Контрагенту запрещается: 

 подбор паролей и иных учётных данных, а также использование 
учётных записей других пользователей без их согласия; 

 передача своих учетных данных (логин/пароль) третьим лицам, в том 
числе иным сотрудникам Контрагента; 

 обход механизмов аутентификации и авторизации (подмена сессий, 
cookie, токенов), обращение к внутренним разделам и функциям Портала 
напрямую, минуя предусмотренный интерфейс; 

 несанкционированный доступ к данным, документам, оценкам и 
отчетам, не предназначенным для пользователя Портала, их копирование, 
изменение или удаление; 

 использование автоматизированных средств (скриптов, ботов, 
программ) для массового выполнения операций, подбора значений или 
создания искусственной нагрузки на Портал; 

 действия, способные нарушить работоспособность Портала 
(массовые запросы, сканирование, загрузка вредоносного содержимого, 
эксплуатация уязвимостей); 

 разглашение информации, содержащейся в Портале, в том числе 
передача ее третьим лицам или публикация, за исключением случаев, 
предусмотренных служебными задачами. 

5.3 Компания вправе устанавливать технические ограничения на 
объем загружаемых файлов и форматы документов с учетом технических 
возможностей Портала. 

5.4 Контрагент гарантирует, что не будет предпринимать попыток 
преодоления защитных мер и ограничений, принятых Компанией для 
защиты Портала, не использовать недокументированные свойства, ошибки 
в программном обеспечении и др. 

6. КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТЬ 

6.1 Любая Информация, размещаемая на Портале, считается 
конфиденциальной. 

6.2 Стороны обязуются принимать все необходимые меры для защиты 
информации, обрабатываемой на Портале, и незамедлительно уведомлять 
друг друга об инцидентах информационной безопасности по каналам связи 
уполномоченных лиц Сторон. Контрагент уведомляет Компанию на 
электронную почту - sec@guardant.ru. Компания уведомляет Контрагента по 
каналам электронной почты уполномоченных лиц, согласованных 
Сторонами в соответствующем Договоре. Срок уведомления – 24 часа с 



 

 

момента обнаружения. 

6.3 Контрагент не вправе предоставлять доступ к Порталу третьим 
лицам, за исключением случаев, прямо согласованных с Компанией по 
одному из каналов связи, согласованных Сторонами в Договоре. 

7. СРОК ДЕЙСТВИЯ И ИЗМЕНЕНИЯ 

7.1 Настоящие Правила действуют в течение срока доступа 
Контрагента к Порталу. 

7.2 Компания вправе вносить изменения в Правила в части, не 
изменяющее объем прав и обязанностей Контрагента, установленных в 
Договоре, путем публикации на Портале. 

7.3 Начиная использовать Портал, в рамках оказываемых услуг 
Контрагент соглашается с текущими Правилами, а также с новыми 
версиями правил, в случае их изменения. Компания уведомляет 
Контрагента об изменении настоящих Правил. В случае несогласия 
Контрагента с новой редакцией Правил, Контрагент прекращает 
пользование Порталом, а Компания останавливает доступ к Порталу. 

7.4 Данные Правила имеют приоритет над соглашениями о 
конфиденциальности информации или иными договорами/соглашениями 
в части использования Портала. 


